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PLEASE NOTE:

Questions which are to be read out are printed in bold face.

All answers that must not actively be read out are marked with two fences: ##.
These items are to be offered only if it becomes clear that the respondent’s
answer would not fit well into the answer options that are provided.

If multiple answers are allowed, answer items are lead by numbers: _01), _02),
_03) etc. otherwise only one single answer is to be given.

Instructions to the interviewers are printed in |boxes and italics.|

Instructions to the programmers are printed in italics.

Not all questions have to be answered by each respondent. Filters are set out before the
questions (entry filters). They are in [red font and square brackets]. If there is no filter
the guestion which immediately follows is to be asked.

Hints for the programmer and filtering instructions were not translated into national
languages because the questionnaire was programmed centrally. The chapter headings
were also not translated because they were not part of the programmed script, but are
introduced on this paper version for an easier orientation.
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A. Contact phase

[To all respondents in first contact (with the telephone number indicated in the
address register]
Q001

Miréméngjes /7 mirédita. Uné jam ... nga <Be Research=>

né <Tirana>. Ne po kryejmé studimin evropian pér shéndetin dhe
siguriné. Pér kété intervisté do té déshiroja té flisja me personin gé e
njeh mé miré céshtjen e shéndetit dhe té sigurisé né kété organizate.

[If number of employees < 50 (all sectors)]
Shpesh ky person éshté drejtori i menaxhimit ose menaxheri i degés.

[If number of employees > 50 and NACE 2-digit = 01 through 44]
Shpesh ky person éshté drejtori teknik ose menaxheri i personelit.

[If number of employees = 50 and NACE 2-digit = 45 thru 96]
Shpesh ky person éshté menaxheri i personelit.

Intervistuesi: Theksoni nése duhet:

- Studimi zhvillohet né emér té Agjencisé Evropiane pér Siguriné dhe Shéndetin
né Puné. Agjencia éshté njé organizém i pavarur i Bashkimit Evropian gé
siguron informacione pér pérmirésimin e shéndetit dhe sigurisé né puné. -
Pyetjet lidhen me politikat dhe praktikat e shéndetit dhe té sigurisé né
organizatén tuaj. Shéndeti dhe siguria € miré né puné jané gjithmoné e mé
shumé njé céshtje e réndésishme dhe njé faktor kryesor né suksesin e
ekonomisé evropiane. PjesEmarrja né studim do té ndihmojé pér t'u dhéné
organizatave njé informacion dhe asistencé mé té miré. Ky éshté njé kontribut
né pérmirésimin e masave té sigurisé dhe té mbrojtjes sé shéndetit té
punonjésve. - Rezultatet do té pérdoren pér té mbéshtetur organizatén dhe pér
té pérmirésuar legjislacionin.

-Pér mé shumé informacion vizitoni fagen e internetit esener.eu. Rezultatet e
para do té publikohen né kété fage né fillim té vitit 2015.

| kontaktuari éshté po ai person (1) gotoQO04a

Caktohet njé bisedé telefonike pér mé voné (2) take up time for recall**
Personi i kontaktuar ju lidh me njé person tjetér (3) gotoQ003

Personi i kontaktuar cakton diké tjetér pér ta telefonuar (4) take up name & tel.**
Refuzohet (5) END1

letér motivimi (9) take up Email

** then go to END2
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[If second interview within a multi-site organisation in a screening country]

Q002

Miréméngjes / mirédita. Uné jam ... nga <Be Research> né <Tirana>. Ne
po kryejmé studimin evropian pér shéndetin dhe siguriné né puné. Ne
kemi zhvilluar tashmé njé intervisté me zyrén tuaj gendrore dhe
déshirojmeé té flasim me diké né degén tuaj lokale né lidhje me té njéjtén
temeé. A jeni ju personi pérgjegjés pér shéndetin dhe siguriné né kété
organizaté?

Intervistuesi: (shtoni kété né rast se pyeteni pér intervistén e paré): Intervista e
paré éshté zhvilluar me personin pérgjegjés pér shéndetin dhe siguriné né zyrén
gendrore té késaj kompanie ose organizate. Emri i personit té pérmendur né
telefonantat e méparshme:

| kontaktuari éshté po ai person (1) gotoQ004b

Personi i kontaktuar ju lidh me njé person tjetér (2) goto Q002 again
Personi i kontaktuar cakton diké tjetér pér ta telefonuar (3) take up name & tel.**
Refuzohet (4) END1

letér motivimi (9) take up Email

** then go to END2

[If new contact with a person named in previous call(s)]

Q003

Miréméngjes /7 mirédita. Uné jam ... nga <Be Research> né <Tirana>. Ne
po kryejmeé studimin e dyté evropian pér shéndetin dhe siguriné né puné.
Pér kété intervisté do té déshiroja té flisja me personin gé e njeh mé miré
céshtjen e shéndetit dhe té sigurisé né kété organizaté. A jeni ju ky
person?

Personi i kontaktuar &shté po ai person dhe éshté dakord té (1) gotoQO04a

vazhdoni
Caktohet njé bisedé telefonike pér mé voné (2) take up time for recall**
Personi i kontaktuar ju lidh me njé person tjetér (3) goto Q003 again
Personi i kontaktuar cakton diké tjetér pér ta telefonuar (4) take up name & tel.**
Refuzohet (5) END1
letér motivimi (9) take up Email

** then go to END2
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[If Q001 or Q003 = 1]

QO004a

Ky studim kryhet né bashképunim me Agjenciné Evropiane pér Siguriné
dhe Shéndetin né Puné dhe me TNS Infratest né Mynih. Pjesémarrja
éshté sigurisht vullnetare.

Intervistuesi: Organizata juaj éshté pérzgjedhur né ményré té rastésishme pér
té pérfagésuar sektorin dhe madhésiné e saj. Né ményré gé rezultatet té jené sa
mé pérfagésuese, éshté e réndésishme gé té€ marrin pjesé sa mé shumé qgé té
jeté e mundur nga organizatat e pérzgjedhura.

Do té garantohet térésisht fshehtésia e té dhénave dhe autorésia e tyre.
A mund té merrni pjesé né kété intervisté?

Dakord pér ta zhvilluar intervistén tani (1) gotoFILTO50
Caktohet njé bisedé telefonike pér mé voné (2) take up time for recall**
Refuzohet sepse shéndeti dhe siguria menaxhohen né zyrat (3) goto Q005

gendrore té organizatés dhe jo né nivel lokal

Refuzohet sepse shérbimet e shéndetit dhe té sigurisé ofrohen (4) go to Q006
nga njé kompani shérbimesh e jashtme

Zakonisht nuk merr pjesé né intervista telefonike (5) goto Q007
Refuzohet pér arsye té tjera (6) END1
letér motivimi (9) take up Email

*QOptional text element
** then go to END2
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[If Q002 = 1, i.e. if second interview within a multi-site organisation in screening
country]

Q004b

Ky studim kryhet né bashképunim me Agjenciné Evropiane pér Siguriné
dhe Shéndetin né Puné dhe me TNS Infratest né Mynih. Pjesémarrja
éshté sigurisht vullnetare.

Intervistuesi: Né ményré qé rezultatet té jené sa mé pérfagésuese, éshté e
réndésishme gé té marrin pjesé sa mé shumé qgé té jeté e mundur nga
organizatat e pérzgjedhura.

Do té garantohet térésisht fshehtésia e té dhénave dhe autorésia e tyre.
Déshironi té merrni pjesé né kété intervisté?

Dakord pér ta zhvilluar intervistén tani (1) gotoFILTO50
Caktohet njé bisedé telefonike pér mé voné (2) take up time for recall**
Refuzohet sepse shéndeti dhe siguria menaxhohen né zyrat (3) goto Q005

gendrore té organizatés dhe jo né nivel lokal

Refuzohet sepse shérbimet e shéndetit dhe té sigurisé ofrohen (4) go to Q006
nga njé kompani shérbimesh e jashtme

Zakonisht nuk merr pjesé né intervista telefonike (5) goto Q007
Refuzohet pér arsye té tjera (6) END1
letér motivimi (9) take up Email

*QOptional text element
** then go to END2

[If Q004a or b = 3]

Q005

Edhe nése aktivitetet gé lidhen me shéndetin dhe siguriné menaxhohen
kryesisht nga zyrat gendrore té késaj organizate, normalisht duhet té
jeté dikush gé ka informacion pér kété céshtje né nivel lokal. Pyetjet jané
té njé natyre té pérgjithshme dhe nuk kérkojné njohuri té specializuara
pér kété temeé. A mund té flas me personin gé ka mé shumé informacion
rreth késaj teme né kété degé?

Personi i kontaktuar éshté po ai person dhe éshté dakord té (1) gotoQ050/Q100
vazhdoni

Caktohet njé bisedé telefonike pér mé voné (2) take up time for recall**

Personi i kontaktuar ju lidh me njé person tjetér (3) goto Q003 again

Personi i kontaktuar cakton diké tjetér pér telefonatén (4) take up name and tel.**

Vazhdon refuzimi (5) END1

** then go to END2
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[If Q004a or b = 4]

Q006

Edhe nése céshtjet e shéndetit dhe té sigurisé trajtohen kryesisht nga
njé kompani shérbimesh e jashtme, normalisht duhet té jeté dikush né
filialin lokal gé ka informacion pér kété temé. Ky person normalisht éshté
drejtori i menaxhimit ose ndonjé drejtues tjetér i cili éshté né kontakt me
kompaniné e jashtme gé e siguron kété shérbim.

Personi i kontaktuar éshté po ai person dhe éshté dakord té (1) gotoQ050/Q100
vazhdoni

Caktohet njé bisedé telefonike pér mé voné (2) take up time for recall**

Personi i kontaktuar ju lidh me njé person tjetér (3) goto Q003 again

Personi i kontaktuar cakton diké tjetér pér telefonatén (4) take up name and tel.**

Vazhdon refuzimi (5) END1

** then go to END2

[If Q004a or b = 5]

Q007

Ju meé thaté qé zakonisht nuk merrni pjesé né intervista telefonike. A do
kishit déshiré ta plotésonit kété pyetésor online?

Po (1) goto Q008
Jo (2) gotoEND1
Pa pérgjigje (9) gotoEND1
[If Q007 = 1]

Q008

A mund té mé jepni adresén tuaj té postés elektronike né ményré qgé t’ju
dérgojmeé variantin online té pyetésorit?

Adresa e postés elektronike:

Refuzohet (9) gotoEND1

END1
Megjithaté, ju falénderoj pér kohén gé& shpenzuat. Mirupafshim.

Intervistuesi:: End call |.........ccovevevevvieeiceene, () END (no further call; record non-
response reason).

END2
Ju falénderoj pér ndihmén. Mirupafshim.

Intervistuesi:: End call |..........cccooveeveeiieceererenne, () END (try again later, start with Q001).
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Special Screening Questions (asked in some

countries only)
FILTO50 (Filter before question Q050)

If country = AL, AT, BE, BG, CY, CZ, EE, EL, HR, HU, IS, LT, LV, ME, MK, MT, PT, RO, RS,
SlI, SK, TR, and first interview in multi-site organisation:
Go to Q050

If country = AL, AT, BE, BG, CY, CZ, EE, EL, HR, HU, IS, LT, LV, ME, MK, MT, PT, RO, RS,
SlI, SK, TR, and second interview in multi-site organisation (i.e. if Q002 was asked):
Go to Q100

If country = CH, DE, DK, ES, FI, FR, IE, IT, LU, NL, NO, PL, SE, UK:
Go to Q100

Q050 _ txt
Pépara se té fillomé me intervistén kemi disa pyetje té cilat jané té
réndésishme pér arsye statistilkore.

[Asked to all]

Q050 (=Q102 in countries without screener)

Organizata me kété adresé éshté njé organizaté e vetme, apo éshté njé
prej disa filialeve me vendndodhje té ndryshme né {{Shqipéri}} té cilat i
pérkasin té njéjtés organizaté?

Njé kompani ose organizaté e vetme (1) gotoQ100
Njé prej disa filialeve gé organizata ka né kété vend (2) goto Q051
## Nuk e di (8) gotoQ100
## Pa pérgjigje (9) gotoEND3
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[If Q050 = 2]

Q051

Péraférsisht sa filiale té tjera me 5 ose mé shumeé punonjés - duke
pérfshiré dhe zyrat gendrore — ka kompania apo organizata juaj né

{{Shqipéri}}~?

Intervistuesi: Shkruani “0” nése asnjé nga filialet nuk ka 5 ose mé shumé punonjés. Nése nuk
e dini numrim e sakté té filialeve, atéheré njé numér i pérafért do té ishte i mjaftueshém.
Duhet t& numéroni vetém punonjésit qé jané né borderoné e rrogave té kompanisé ose
organizatés. Kétu nuk pérfshihen punonjésit e pérkohshém té agjencisé ose ata té
nénkontraktuar.

__filiale me 5 ose mé shumé punonjés go to FILT052
## Pa pérgjigje (999) goto END3
FILT 052

“0” filiale me 5 ose mé shumé punonjés go to END4
“1” filiale me 5 ose mé shumé punonjés go to Q052a
“2" filiale me 5 ose mé shumé punonjés go to Q053a
“3-998” filiale me 5 ose mé shumé punonjés go to Q054a
[If Q051 = 1]

Q052a

A ka filiali me kété adresé sé paku pesé punonjés?

Po (1) go to Q100
Jo (2) go to Q052b
## Pa pérgjigje/Refuzohet (9) go to END3

[If Q051 = 1 and Q052a = 2]

Q052b

Né kété rast, kjo organizaté pér fat té keq nuk éshté e pérshtatshme pér
kété intervisté sepse studimi yné pérfshin vetém organizatat gé kané té
paktén 5 punonjés. A éshté e mundur gé té mé jepni numrin e telefonit té
filialit me 5 ose mé shumeé punonjés — dhe nése éshté e mundur — emrin e
personit i cili ka mé shumeé informacion rreth shéndetit dhe sigurisé né
até filial?

## Informacioni pér njé tjetér person kontakti éshté siguruar (1) go to Q080_adr
## Refuzohet (9) go to END3
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[If Q051 = 2]
Q053a
A ka filiali me kété adresé sé paku pesé punonjés?

Po (1) go to Q053b
Jo (2) go to Q053c
## Pa pérgjigje/refuzohet (9) go to END3

[If Q053a = 1]

QO053b

Né njé rast té tillé, do té déshironim shumé té bénim njé intervisté né
kété filial. Sidoqofté, pér arsye statistikore, éshté shumé e réndésishme
gé pér studimin toné té zhvillojmeé intervista né vendndodhje té
ndryshme té organizatave me shume filiale. A mund té na jepni emrin
dhe numrin e telefonit té filialit tjetér me 5 ose mé& shumé punonjés qgé
organizata juaj ka né kété vend gé ne té mund té kontaktojmé me ta mé
pas pér njé intervisté tjetér?

## Informacioni pér njé tjetér person kontakti éshté siguruar (1) gotoQ081 adrl

## Pyete pérséri né fund té intervistés (i intervistuari i paré (2) gotoQ100
déshiron t'i pérgjigjet intervistés)

## Refuzohet (9) goto Q090

[If Q053a = 2]

Q053c

Né kété rast, filiali juaj nuk éshté i pérshtatshém pasi studimi yné
zhvillohet vetém né filiale me sé paku 5 punonjés. Por ne do té
déshironim shumé té intervistonim dy filiale té organizatés suaj qé kané
sé paku 5 punonjés. A mund té na jepnit emrat dhe numrat e telefonit té
tyre né ményré gé ne t’'i kontaktojmé ata pér njé intervisté?

## Informacioni pér njé tjetér person kontakti Eshté siguruar (1) go to Q081_adrl
## Refuzohet (9) go to END3

10
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[If Q051 = 3 thru 998]
Q054a
A ka filiali me kété adresé sé paku pesé punonjés?

Po (1) go to Q054b
Jo (2) go to Q054c
## Pa pérgjigje/Refuzohet (9) go to END3

[If Q054a = 1]

Q054b

Né njé rast té tillé, do té déshironim shumé té bénim njé intervisté né
kété filial. Sidoqofté, éshté shumé e réndésishme pér studimin toné qgé té
zhvillojmé intervista né vendndodhje té ndryshme té organizatave me
shumeé filiale. A mund té na jepni emrin dhe numrin e telefonit té filialit
tjetér me 5 ose mé shumeé punonjés, qé brenda {{Shqgipérisé}} ndodhet
sa mé larg jush né ményré gé ta kontaktojmé mé pas pér njé intervisté
tjetér?

## Informacioni pér njé tjetér person kontakti éshté siguruar (1) go to Q081_adrl

## Pyete pérséri né fund té intervistés (i intervistuari i paré (2) go to Q100
déshiron t'i pérgjigjet intervistés)

## Refuzohet (9) go to Q090

[If Q054a = 2]

Q054c

Né njé rast té tillé, pér fat té keq filiali juaj nuk éshté i pérshtatshém pér
intervisté sepse studimi yné zhvillohet vetém né filialet me sé paku 5
punonjés. Por ne do té donim shumé té intervistonim dy prej filialeve té
kompanisé tuaj gé kané sé paku 5 punonjés. A mund té na jepni emrin
dhe numrin e telefonit té filialit gé ndodhet mé prané jush, si dhe té
filialit gé éshté meé larg jush gé té mund té kontaktojmé me ta mé pas pér
Nnjé intervisté?

## Informacioni pér njé tjetér person kontakti éshté siguruar (1) go to Q081 _adrl
## Refuzohet (9) go to END3

11
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[If Q053 = 3 or Q054 = 3]
Q090

Uné e kuptoj se nuk déshironi gé té zhvillojmé njé intervisté té dyté né
kété organizaté. Sidogofté, mund ta vazhdoj intervistén me ju?

Po (1) go to Q100
Jo

(2) go to END6

12
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END3
Megjithaté, ju falénderoj pér kohén gé& shpenzuat. Mirupafshim.

END call
No further call attempt.

Record non-response reason 47 “Refusal to provide information in the screening phase”

END4

Né njé rast té tillé, filiali nuk éshté i pérshtatshém pér intervisté pasi
studimi zhvillohet vetém nése ka njé filial me 5 ose mé shumé punonjés
Nné organizaté. Sidoqofté, faleminderit pér kohén gé shpenzuat dhe pér
gatishmeériné tuaj pér té marré pjesé. Mirupafshim.

END call
No further call attempt.

Record non-response reason 44 “No single establishment with 5 or more employees”

END5
Ju falénderoj pér informacionin. Ne do té telefonojmé filialin e
pérzgjedhur dhe do t'i kérkojmeé njé intervisté. Mirupafshim.

END call

Make sure that information collected so far is stored and will be available for second call and
for final data file.

Record non-response reason 42 “Size out of target”

END6
Megjithaté, ju falénderoj pér kohén gé shpenzuat. Mirupafshim.

END call
No further call attempt.

Record non-response reason 46 “Interview terminated after screening phase, not to call back”

13
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B. Introductory questions (part of background
information)

[Asked to all]
Q100
Sé pari, mund té verifikoj: Cili éshté funksioni juaj né kété filial? A jeni ju

INT: Multiple answers possible

_1) Pronari ose njé partner i késaj firme (1)
_2) Drejtori i menaxhimit, menaxheri i kétij filiali apo dege (1)
_3) Njé menaxher tjetér (1)
_4) Népunési gé merret me shéndetin dhe siguriné (1)
_5) Njé pérfagésues i punonjésve i ngarkuar pér shéndetin dhe siguriné ose (1)
_6) Njé punonjés tjetér i ngarkuar pér kété céshtje (1)
_7) ## Njé késhilltar i jashtém pér shéndetin dhe siguriné (1)
_9) ## Pa pérgjigje (1)

[If Q100_3, 4 o0or_5or_6=1]

Q101

A éshté shéndeti dhe siguria detyra juaj kryesore apo éshté njé prej
detyrave gé ju kryeni né kété organizaté?

Detyra kryesore (1)
Njé prej detyrave (2)
## Pa pérgjigje (9)

[Asked to all respondents in non-screening countries]

Q102

A éshté organizata me kété adresé njé e vetme, apo ajo ka né pérbérje
filiale me vendndodhje té ndryshme né {{Shqipéri}} gé i pérkasin té
njéjtés kompani apo organizaté?

Njé kompani ose organizaté e vetme (1)
Njé prej disa filialeve gé organizata ka né kété vend (2)
## Nuk e di (8)
## Pa pérgjigje (9)

14
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[If Q102 = 2 (non-screening countries only)]

Q103a

Kétu gjenden zyrat gendrore té organizatés apo ky éshté njé prej
filialeve?

Zyrat gendrore (1)
Filial (2)
## Pa pérgjigje (9)

[If Q050 = 2 (screening countries only)]

Q103b

A mund ta verifikoj dhe njé heré: A jané kéto zyrat gendrore té
organizatés suaj apo ky éshté njé prej filialeve?

Zyrat gendrore (1)
Filial (2)
## Pa pérgjigje (9)

[Asked to all]
Q104
Péraférsisht sa persona punojné né kété organizaté gjaté njé jave

normale, pa marré parasysh nése ata jané fizikisht té pranishém apo e
kryejné punén jashté godinés sé organizatés?

[if Q050 or Q102 = 1]

Ju lutem a mund té mé jepni njé numér té pérafért té personave té
punésuar drejtpérsédrejti ku té pérfshihen edhe punonjésit e
pérkohshém té regjistruar né agjenciné e punésimit, punonjésit e
nénkotraktuar dhe té vetépunésuarit. Nj&é numér i pérafért éshté i
mjaftueshém.P7

15



ESENER-2 Master Questionnaire

[if Q050 or Q102 = 2, 8 or 9]

Ju lutem a mund té mé jepni njé numeér té pérafért té personave té
punésuar drejtpérsédrejti ku té pérfshihen edhe punonjésit e
pérkohshém té regjistruar né agjenciné e punésimit, punonjésit e
nénkontraktuar dhe té vetépunésuarit por vetém pér degén lokale. Njé
numeér i pérafért éshté i mjaftueshém.

Intervistuesi: shtojeni nése nevojitet: Cdo punonjés numérohet si njé person,
pavarésisht nése ai punon me kohé té ploté ose me kohé té pjesshme.(=
numérimi pér koké)

HiNEnn

## Pa pérgjigje (199999)

[Asked to all]

Q105

Dhe péraférsisht sa nga kéta persona jané té punésuar drejtpérsédrejti
Nné organizatén tuaj?

Intervistuesi: shtojeni nése nevojitet: Me persona té punésuar drejtpérsédrejti
nénkuptojmé personat qé jané né listén e borderosé sé organizatés suaj.

Numri i personave té punésuar drejtpérsédrejti né organizaté
= Filter to END if <5 employees or if "Pa pérgjigje”

## Té gjithé punonjésit (programmer: insert figure from Q104)
## Pa pérgjigje (99999 ) = END
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[Asked if figure given in Q105 is larger than figure given in Q104]

Q105 check

Numri gé sapo mé dhaté i personave té punésuar drejtpérsédrejti éshte
meé i madh se numri i pérgjithshém i personave gé punojné né organizaté
si¢c u shprehét pér pyetjen e méparshme. A jeni i sigurt se ky éshté numri
i sakté apo doni té korrigjoni njérén prej kétyre dy shifrave?

Té dyja shifrat jané té sakta (1)

Personi i kontaktuar déshiron té korrigjojé shifrén pér numrin e pérgjithshém té (2)
punonjésve (Q104)

Personi i kontaktuar déshiron té korrigjojé shifrén pér personat e punésuar (3)
drejtpérsédrejti (Q105)

Personi i kontaktuar déshiron té korrigjojé té dyja shifrat (4)

## Pa pérgjigje (9)

Q106_ txt:

Té gjitha pyetjet e méposhtme i referohen té gjithé personave gé punojné
né kété organizaté né njé javé normale, pérfshiré punonjésit e
pérkohshém té agjencisé, punonjésit e nénkontraktuar dhe té
vetépunésuarit gé punojné né godinén tuaj. Qé tani e tutje té gjithé
kétyre grupeve do t'i referohemi si ,,punonjés*.

[Asked to all]

Q107

A ka ndonjéri prej punonjésve véshtirési pér té kuptuar gjuhén gé flitet
Nné mjediset e organizatés suaj?

Po (1)
Jo (2)
## Pa pérgjigje (9)

[Asked to all]
Q110
Sa nga punonjésit jané té moshés 55 vjec e sipér?

Asnjé (1)
Mé pak se njé e katérta (2)
Njé e katérta deri né gjysmé (3)
Mé shumé se gjysma e forcés sé punés (4)
## Pa pérgjigje (9)
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[Asked to all]

Q111

A punon ndonjé nga punonjésit rregullisht nga shtépia, pér shembull, njé
dité né jave?

Po (1)
Jo (2)
## Pa pérgjigje (9)

[Asked to all, except for Hungary and Turkey, and in Montenegro if sector
information available from the address]

Q112

Sipas informacionit né bazén e té dhénave kjo organizaté i pérket sektorit
té [[*]1]1.- A éshté i sakté ky informacion?

Po (1)
Jo (2)
## Pa pérgjigje (9)

*Text for the respective NACE sector at the 2-digit level inserted here from official translations of the
NACE codification.

[If Q112 = 2 or 9]

Q113

A mund té pérshkruani me pak fjalé aktivitetin kryesor té késaj
organizate?

## Pa pérgjigje (9)

[Asked to all]
Q114
A i pérket kjo organizaté sektorit publik?

Intervistuesi: shtojeni nése nevojitet: Njé organizaté e sektorit publik zotérohet
térésisht apo kryesisht nga shteti.

Po (1)
Jo (2)
## Pa pérgjigje (9)
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[Asked if Q114 = 2 or 9]

Q115

Rreth cilit vit ka filluar puné Kkjo organizaté? Ju lutem pérfshini edhe
kohén kur organizata ka patur vendndodhje té tjera apo ka gené nén
pronésiné e njé pronari tjetér.

Intervistuesi: Shkruani vitin e pérmendur né kuti. Nése | intervistuari nuk mund
t’jua thoté vitin e themelimit, vendosni njé shenjé mbi ,nuk e di" dhe vazhdoni té
lexoni kotegorité e tjera gé shfagen né ekran!

Viti: (allow values from 1500 to 2014)
## Nuk e di (19998)
## Pa pérgjigje (19999)

[Asked if Q115 = 9998]

Q115x

A mund ta pércaktoni kohén e themelimit duke pérdorur njé nga
periudhat e méposhtme?

Para 1990 (1)
1990 deri né 2005 (2)
2006 deri 2010 ose (3)
Pas 2010 (4)
## Pa pérgjigje (9)
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C. Day-to-day health and safety management
Part I: Available expertise and general policy

Pyetjet e radhés lidhen me ményrén sesi organizohet ¢céshtja e shéndetit
dhe sigurisé né organizatén tuaj.

[Asked to all]

Q150

Cfaré shérbimesh qgé lidhen me shéndetin dhe siguriné pérdorni ju,
gofshin ato té ofruara nga kompania apo nga njé kompani e kontraktuar
nga jashté?

Po Jo Pa
pérgjigje
_1) Njé mjek i sémundjeve profesionale (1) (2) (9)
_2) Njé psikolog (1) (2) (9)
_3) Njé ekspert gé merret me projektimin ergonomik dhe (1) (2) (9)
organizimin e vendeve té punés

_4) Njé ekspert i pérgjithshém pér shéndetin dhe siguriné (1) (2) (9)
_5) Njé ekspert gé merret me parandalimin e aksidenteve (1) (2) (9)

[Asked to all]

Q155

A ekziston njé dokument gé shpjegon pérgjegjésité dhe procedurat né
lidhje me shéndetin dhe siguriné, i cili &shté i disponueshém pér
personat gé punojné né organizatén tuaj?

Po (1)
Jo (2)
## Po, por vetém pér disa tipa punonjésish (3)
## Pa pérgjigje (9)

[Asked to all]

Q156

A pércaktohet cdo vit njé buxhet pér masat dhe pajisjet gé nevojiten pér
shéndetin dhe siguriné né organizatén tuaj?

Po (1)
Jo (2)
## Pa pérgjigje (9)
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[Asked to all]

Q157

A Kryen organizata juaj vizita té rregullta mjekésore pér té€ mbajtur nén
vézhgim shéndetin e punonjésve?

Po (1)
Jo (2)
## Pa pérgjigje (9)

[Asked to all]

Q158

A ndérmerr organizata juaj ndonjé nga masat e méposhtme pér té
promovuar te punonjésit céshtjet gé lidhen me shéndetin ?

Po Jo Pa
pérgjigje
_1) Rritja e ndérgjegjésimit pér té ushqyerit e shéndetshém (1) (2) (9)
_2) Rritja e ndérgjegjésimit pér parandalimin e varésisé, p.sh. ndaj (1) (2) (9)
duhanit, alkoolit ose drogés
_3) Promovimi i aktiviteteve sportive jashté orarit té punés (1) (2) (9)
_4) Promovimi i ushtrimeve pér kurrizin, ushtrimeve gjimnastikore (1) (2) (9)

ose ushtrimeve té tjera fizike né puné

[Asked to all]

Q160

A analizohen rregullisht mungesat pér arsye shéndetésore me géllim gé
té pérmirésohen kushtet e punés?

Po (1)
Jo (2)
## Pa pérgjigje (9)
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[If q105 >49 and <99999]

Q161

A ekziston ndonjé proceduré gé mbéshtet punonjésit té cilet kthehen né
puné pas njé mungese té gjaté pér arsye shéndetésore?

Intervistuesi: shtojeni nése nevojitet: Nése organizata nuk ka patur deri tani
ndonjé person qé té jeté kthyer né puné pas njé mungese té gjaté pér arsye
shéndetésore, ne duam té dimé nése keni vendosur ndonjé proceduré pér njé rast
té tillé.

Po (1)
Jo (2)
## Pa pérgjigje (9)

[If q105 >19 and <99999]

Q162

A diskutohen rregullisht, heré pas heré apo praktikisht kurré né nivelet
meé té larta té€ menaxhimit té organizatés suaj ¢céshtjet gé lidhen me
shéndetin dhe siguriné né puné?

Rregullisht

Heré pas here
Praktikisht asnjéheré
## Nuk zbatohet

## Pa pérgjigje

[If g105 >19 and <99999]

Q163

A trajnohen drejtuesit e ekipeve dhe menaxherét e linjés né organizatén
tuaj pér ményrén sesi duhet té menaxhojné shéndetin dhe siguriné né
ekipet e tyre?

Po

Jo

## Vetém disa prej tyre
## Pa pérgjigje
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[if (Q100_3, Q100_4, Q100_5, Q100_6 or Q100_9 = 1) and Q100_1,Q100_2+1]
Ql64a

A jeni trajnuar ju personalisht pér ményrén e menaxhimit té shéndetit
dhe té sigurisé?

[if Q100_1 or Q100_2 = 1]

Q164b

A jeni trajnuar ju personalisht pér ményrén e menaxhimit té shéndetit
dhe sigurisé né organizatén tuaj?

Po (1)
Jo (2)
## Pa pérgjigje (9)

[Asked to all]

Q165

A éshté vizituar organizata juaj e punés nga {{inspektorati i punés}} né
3 vitet e fundit pér té kontrolluar kushtet e shéndetit dhe té sigurisé?

Po (1)
Jo (2)
## Pa pérgjigje (9)

[Asked to all, size depending on national thresholds for these bodies]

Q166

Cilén prej formave té méposhtme té pérfagésimit té punonjésve keni né
organizatén tuaj?

Po Jo Pa

pergjigje
_ 1) {{Njé Késhill i Sigurisé dhe Shéndetit né Puné}} (1) (2) (9)
_2) {{Njé pérfagési e sindikatés}} (1) (2) (9)
_3) {{Njé pérfagésues pér shéndetin dhe siguriné né puné}} (1) (2) (9)
_4) {{Njé komitet pér shéndetin dhe siguriné né puné }} (1) (2) (9)
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D. (Traditional and new) health and safety risks
In the establishment

[Asked to all]

Q200

Né varési té llojit té punés, ka lloje té ndryshme rrezigesh. Ju lutem mé
thoni pér secilin nga faktorét e rrezikut si mé poshté, né rast se éshté apo
jo i pranishém né organizatén tuaj, pavarésisht nése rreziku éshté nén
kontroll dhe pavarésisht numrit té punonjésve té ndikuar.

Po Jo Pa
pérgjigje
_1) Pozicione té lodhshme apo gé mund té shkaktojné dhimbje, duke @) (2 (C)]
pérfshiré edhe géndrimin ulur pér njé kohé té gjaté
_2) Ngritja ose zhvendosja e njerézve apo e peshave té rénda () (2 9
_3) Zhurma e larté 1) (2 C)]
_4) Lévizje té pérséritura té duarve dhe té krahéve () 2) 9
_5) I nxehti, i ftohti ose korrente ajri ) (2) 9)
_6) Rreziku i aksidenteve me makineri ose vegla dore Q) (2) 9)
_7) Rreziku pér aksidente me automjete gjaté punés por jo gjaté rrugés Q) (2) (9
nga shtépia pér né puné dhe anasjelltas
_8) Substanca kimike ose biologjike né formén e léngjeve, tymrave ose Q) (2) (9
pluhurit
_9) Rrezik i larté pér rréshqitje, pengime apo rénie 1) (2) 9)

[Asked to all]

Q201

Pérvec kétyre rrezigeve, mund té keté rrezige shéndetésore edhe si
pasojé e ményrés sé organizimit té punés, nga marrédhéniet sociale ose
nga situata ekonomike. Ju lutem mé thoni pér secilin nga rreziget e
méposhtme nése éshté i pranishém ose jo né organizatén tuaj.

Po Jo Pa
pergjigje
_1) Presioni i kohés (1) (2) (9)
_2) Komunikimi dhe bashképunimi i dobét brenda organizatés (1) (2) (9)
_3) Mungesa e ndikimit té punonjésit né ritmin e punés ose né proceset e (1) (2) (9)
punés

_4) Frika pér humbjen e vendit té punés (1) (2) (9)
_5) Pérballja me klienté, pacienté, nxénés té véshtiré, et). (1) (2) (9)
_6) Orare té zgjatura ose té ¢rregullta pune (1) (2) (9)
_7) Diskriminim, pér shembull, pér shkak té gjinis€, moshés ose etnisé (1) (2) (9)
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[Asked if any of Q200_1 to 9 = 1 or any of Q201_1 to_7 = 1]; only items ticked

with “yes” in Q200 (for items 1 to 9) respectively Q201 (for items 10 to 16) are
shown

Q202

Pér cilén prej rrezigeve, nése ka teé tilla, organizata juaj nuk ka

informacionin apo mjetet e duhura parandaluese pér t’'u marré me to né

meényré efektive?

Intervistuesi: Mund té keté shumeé alternativa pérgjigjesh

_1) Pozicione té lodhshme apo gqé mund té shkaktojné dhimbje, duke pérfshiré edhe
géndrimin ulur pér njé kohé té gjaté

_2) Ngritja ose zhvendosja e njerézve apo e peshave té rénda

_3) Zhurma e larté

_4) Lévizje té pérséritura té duarve dhe té krahéve

_5) I nxehti, i ftohti ose korrente ajri

_6) Rreziku i aksidenteve me makineri ose vegla dore

_7) Rreziku pér aksidente me automjete gjaté punés

_8) Substanca kimike ose biologjike

_9) Rrezik i larté pér rréshqitje, pengime apo rénie

_10) Presioni i kohés

_11) Komunikimi dhe bashképunimi i dobét brenda organizatés

_12) Mungesé e ndikimit gé kané punonjésit né ritmin dhe proceset e punés

_13) Frika pér humbjen e vendit té punés

_14) Pérballja me klienté, pacienté, nxénés té véshtiré, etj..

_15) Orare té zgjatura ose té c¢rregullta pune

_16) Diskriminim, pér shembull, pér shkak té gjinis€, moshés ose etnisé

_17) ## Asnjé nga kéto

_99) ## Pa pérgjigje

1)

(1)
1)
(1)
1)
(1)
1)
1)
1)
1)
(1)
(1)
(1)
(1)
(1)
1)
1)
)
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E. Day-to-day OSH management Part I1: Risk
Assessments

[Asked to all]

Q250

A kryen organizata juaj rregullisht vierésime pér rreziget né vendin e
punés?

Intervistuesi: shtojeni nése nevojitet: Njé vierésim rrezigesh éshté njé rishikim i
strukturuar pér gjérat gé mund té démtojné njerézit né punén tuaj dhe ményrén
sesi mund té kontrollohen kéto rrezige.

Po (1)
Jo (2)
## Pa pérgjigje (9)
[if Q250 = 1]

Q251

Vierésimet e rrezigeve né vendin e punés kryhen kryesisht nga personeli i
brendshém apo kontraktohen kompani té jashtme shérbimi?

Kryhen kryesisht nga personeli i brendshém (1)
Kontraktohen kryesisht kompani té jashtme (2)
## Té dyja thuajse njélloj (3)
## Pa pérgjigje (9)
[if Q250 = 1]

Q252

Cili nga aspektet e méposhtme vlerésohet rregullisht né vierésimet e
rrezigeve né vendin e punés?

Po Jo Pa
pérgjigje
_1) Siguria e makinerive, pajisjeve dhe instalimeve (1) (2) (9)
_2) 1f Q200_8 =1 Substancat e rrezikshme kimike apo biologjike (1) (2) (9)
_3) Qéndrimi gjaté punés, sasia e punés fizike dhe lévizjet e (1) (2) (9)
pérséritura

_4) Ekspozimi ndaj zhurmés, dridhjeve, nxehtésisé ose té ftohtit (1) (2) (9)
_5) Marrédhéniet ndérmjet supervizorit dhe punonjésit (1) (2) (9)
_6) Aspektet organizative si p.sh. oraret e punés, pushimet apo (1) (2) (9)

turnet e punés
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[If Q250 = 1 and Q111 = 1]
Q253a
A e mbulon vierésimi i rrezikut dhe punén gé béhet nga shtépia?

Po (1)
Jo (2)
## Vetém disa lloje punésh (3)
## Pa pérgjigje (9)

[If Q250 = 1 and Q104 > Q105 and Q104 < 99999]

Q253b

Vlerésimi i rrezikut pérfshin vetém personat e punésuar drejtpérsédrejti
nga organizata juaj apo pérfshin edhe kategorité e tjera té punonjésve
Nné organizatén tuaj?

Pérfshijné vetém personat e punésuar drejtpérsédrejti (1)
Pérfshihen gjithashtu kategorité e tjera té punonjésve (2)
## Pérfshijné vetém disa kategori té tjera té punonjésve (3)
## Pa pérgijigje (9)
[if Q250 = 1]

Q254

Né cilin vit éshté kryer vlerésimi i fundit pér rreziget né vendin e punés?
Viti: [allow values from 1970 to 2014]

## Nuk e di (19998)
## Pa pérgjigje (19999)

[if Q254 = 1970 to 2014 or 9998]
Q255
A éshté dokumentuar né formé té shkruar?

Po (1)
Jo (2)
## Pa pérgjigje (9)
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[if Q254 = 1970 to 2014 or 9998]

Q256

Kujt i jané paraqitur pérfundimet e vilerésimit té rrezigeve né vendin e
punés?

Po Jo Pa

pergjigje
_1) Ekipit drejtues (1) (2) (9)
_2) [If Q166_3 = 1]: {{Pérfagésuesve té shéndetit dhe sigurisé}} (1) (2) (9)
_3) [If Q166_1 = 1]: {{Késhillit t& organizatés}} (1) (2) (9)
_A) [If Q166_2 = 1]: {{Pérfagésuesve té sindikatés}} (1) (2) (9)
_5) Veté punonjésve (1) (2) (9)

[If Q250=1]

Q258b

Nése masat merren pas kryerjes sé vlerésimit pér rrezikun: A pérfshihen
zakonisht punonjésit né hartimin dhe zbatimin e tyre?

Po (1)
Jo (2)
## Kjo varet nga lloji i masave (4)
## Pa pérgjigje (9)
[if Q250 = 1]

Q259

A shihet procedura e vlerésimit té rrezikut si njé ményré e dobishme pér
té menaxhuar shéndetin dhe siguriné né organizatén tuaj?

Po (1)
Jo (2)
## Ka piképamije kontradiktore pér kété (3)
## Pa pérgjigje (9)
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[If Q250 = 2]

Q261

A ka ndonjé arsye té vecanté se pse nuk kryhen rregullisht vierésimet e
rrezikut né vendin e punés? Ju lutem mé thoni pér secilin nga elementet e
meéposhtme nése éshté i vlefshém ose jo pér organizatén tuaj.

Po Jo Pa
pérgjigje

_1) rreziget jané tashmé té njohura (1) (2) (9)
_2) nuk ka probleme t& médha (1) (2) (9)
_3) procedura éshté shumé e véshtiré (1) (2) (9)
_4) mungon ekspertiza e nevojshme (1) (2) (9)
[If Q250 = 2]
Q262

A éshté marré ndonjé mase tjetér pér té kontrolluar shéndetin dhe
siguriné né kété organizaté?

Po (1)
Jo (2)
## Pa pérgjigje (9)
[If Q262 = 1]
Q263
A pérfshijné kéto kontrolle veprimet e méposhtme?

Po Jo Pa

pérgjigje

_1) kontrolle se daljet né rast rreziku jané té lira (1) (2) (9)
_2) kontrolle pamore nése punonjésit respektojné rregullat e sigurisé (1) (2) (9)
_3) inspektime té rregullta, por té padokumentuara té vendit té punés (1) (2) (9)
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[Asked to all]

Q264

Sa té réndésishme jané arsyet e méposhtme pér trajtimin e shéndetit dhe
sigurisé né organizatén tuaj? Pér cdo arsye, ju lutem mé thoni nése ajo
éshté njé arsye e madhe, njé arsye e vogél apo nuk ka njé arsye.

Arsye  Arsye Nuk Pa
e e ka nj¢ pérgjigje
madhe vogél arsye
_1) Plotésim i detyrimit ligjor Q) (2) 3) 9)
_2) Realizimi i pritshmérive nga punonjésit ose pérfagésuesit Q) (2) ) 9)
e tyre
_4) Ruajtja dhe rritja e prodhimtarisé Q) (2) 3) 9)
_5) Ruajtja e emrit t&é miré qé ka organizata Q) (2) 3) 9)
_6) Shmangia e gjobave dhe sanksioneve nga {{inspektorati Q) (2) ) 9)
i punés}}

[Asked to all]

Q265

Cilat jané véshtirésité kryesore né trajtimin e ¢céshtjes sé shéndetit dhe
sigurisé né organizatén tuaj? Ju lutem mé thoni cila nga alternativat e
méposhtme pérbén njé véshtirési té&é madhe, njé véshtirési té vogél apo
nuk pérbén véshtirési?

Arsye e  Arsye Nuk Pa
madhe e ka nj¢ pérgjigje
vogél arsye
_1) Mungesa e kohés ose personelit () (2) 3) 9)
_2) Mungesa e parave Q) 2) 33) 9)
_3) Mungesa e ndérgjegjésimit té personelit pér ¢céshtjen e Q) (2) 3) 9)
shéndetit dhe sigurisé né puné.
_4) Mungesa e ndérgjegjésimit té ekipit drejtues pér 1) (2) 3) 9)
¢céshtjen e shéndetit dhe té sigurisé.
_5) Mungesa e ekspertizés ose mbéshtetjes sé njé 1) (2) 3) 9)
specialisti
_6) Shkresat 1) 2) 3) )
_7) Kompleksiteti i detyrimeve ligjore 1) (2) 3) 9)
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F. New risks: Psychosocial risks and Musculo-
skeletal disorders

Pyetjet e méposhtme kané té béjné me rreziget psikosociale né vendin e
punés, si ato gé shkaktohen nga ményra e organizimit té punés, nga
marrédhéniet sociale né puné ose nga situata ekonomike.

[If 104 >19 and <99999]

Q300

A ka organizata juaj ndonjé plan veprimi pér té parandaluar stresin gé
lidhet me punén?

Intervistuesi: shtojeni nése nevojitet: Stresi gé lidhet me punén shkaktohet
atéheré kur kérkesa pér puné e tejkalon aftésiné e punonjésit pér ta pérballuar
dhe kontrolluar kété ngarkesé. Edhe nése stresi nuk éshté njé dukuri e pérhapur
né organizaté, ne do té kishim déshiré té dinim nése ekzistojné apo jo procedura
té cilat do té trajtonin kété ¢éshtje nése ajo do té béhej problematike.

Po (1)
Jo (2)
## Pa pérgijigje (9)

[If q104 >19 and <99999]

Q301

A ekziston ndonjé proceduré pér trajtimin e rasteve té mundshme té
keqtrajtimit apo ngacmimit? Ngacmimi ose keqtrajtimi ndodhin kur
punonjésit ose menaxherét abuzohen, tallen ose sulmohen nga kolegét
ose eprorét e tyre.

Intervistuesi: shtojeni nése nevojitet: Nése keqtrajtimi apo ngacmimi nuk éshté
njé dukuri e pérhapur né organizaté, ne gjithsesi do té kishim déshiré té dinim
nése ekzistojné apo jo procedura té cilat do té trajtonin kété céshtje nése ajo do
té béhej problematike.

Po (1)
Jo (2)
## Pa pérgjigje (9)
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[If q104 >19 and <99999 and Q201_5 = 1]

Q302

A ka ndonjé proceduré pér trajtimin e rasteve té mundshme té
kércénimeve, abuzimit ose sulmeve nga klienté, pacienté, nxénés ose
persona té tjeré té jashtém?

Intervistuesi: shtojeni nése nevojitet: Nése kércénimet, abuzimet apo sulmimet
nuk mbizotérojné né organizaté, gjithsesi ne do té kishim déshiré té dinim nése
ekzistojné apo jo procedura té cilat do té trajtonin kété céshtje nése ajo do té
béhej problematike.

Po (1)
Jo (2)
## Pa pérgjigje (9)

[Asked to all]

Q303

Né 3 vitet e fundit, a ka pérdorur organizata juaj ndonjé nga masat e
méposhtme pér té parandaluar rreziget psikosociale?

Intervistuesi: shtojeni nése nevojitet: Me rrezige psikosociale ne nénkuptojmé
rreziget shéndetésore si stresi i lidhur me punén, ngacmimi, ngacmimi seksual
apo dhuna né organizaté.

Po Jo Pa
pérgjigie
_1) Riorganizim té punés pér té ulur kérkesat pér puné dhe (1) (2) (9)
presionin e punés
_2) Késhillime té punonjésve me késhillues té besuar (1) (2) (9)
_3) Pércaktimin e njé procedure pér zgjidhjen e konflikteve (1) (2) (9)
_4) Ndryshimin e orareve té tejzgjatura apo té crregullta té punés (1) (2) (9)

[If any of Q303_1 to Q303 _4 = 1]

Q304

A u morén kéto masa si pasojé e problemeve konkrete té stresit,
ngacmimit, keqtrajtimit apo dhunés né organizaté?

Po (1)
Jo (2)
## Pjesérisht (8)
## Pa pérgjigje (9)
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[If any of Q303_1 to Q303_4 = 1]

Q305

A Kishin ndonjé rol punonjésit né hartimin dhe pércaktimin e masave pér
trajtimin e rrezigeve psikosociale?

Po (1)
Jo (2)
## Pa pérgjigje (9)

[If at least one of Q201_1 to Q201_7 = 1]

Q306a

Duke marré parasysh situatén né organizatén tuaj: A e bén ndonjé prej
faktoréve té méposhtém meé té véshtiré trajtimin e rrezigeve psikosociale
sesa rreziget e tjera shéndetésore?

Po Jo Pa
pérgjigje
_3) Mungesa e ndérgjegjésimit t& personelit pér ¢céshtjen e shéndetit (1) (2) (9)
dhe sigurisé né puné.
_4) Mungesa e ndérgjegjésimit té ekipit drejtues pér ¢éshtjen e (1) (2) (9)
shéndetit dhe té sigurisé.
_5) Mungesa e ekspertizés ose mbéshtetjes sé njé specialisti (1) (2) (9)
_6) Hezitimi pér té folur hapur pér kéto probleme (1) (2) (9)

[Asked to all]

Q307

A ka organizata juaj informacion té mjaftueshém pér ményrén sesi
pérfshihet rreziku psiko-social né vilerésimet e rrezikut?

Po (1)
Jo (2)
## Pa pérgjigje (9)
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[Asked to all]
Q308

Tani le t’i kthehemi dhe njé heré problemeve muskulo-skeletore si pér
shembull dhimbjes sé kurrizit, gafés, krahéve, duarve apo kémbéve. A
merret ndonjé nga masat e méposhtme parandaluese pér kéto probleme

Nné organizatén tuaj?

Po
_1) [if Q200_2 = 1]: Sigurimi i pajisjve gé ndihmojné né ngritjen ose
l8vizjen e ngarkesave apo kryerjen e punéve té tjera té rénda

_2) [if Q200_4 = 1]: Alternim i detyrave né ményré qé té ulet numrii (1)
l8vizjve té pérséritura apo lodhjeve fizike

_3) Nxitja e pushimeve sistematike pér njerézit gé punojné né

(1)

(1)
pozicione té parehatshme apo statike duke pérfshiré kétu edhe
géndrimin ulur pér njé kohé té gjaté

_4) Sigurimi i pajisjeve ergonomike, si pér shembull karrige apo (1)
tavolina té vecanta pune

Jo
(2)
(2)
(2)

(2)

Pa

pérgjigje
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G. Employee participation in OSH issues

[If any of Q166_1 to Q166_4 = 1]
Q350

Sa shpesh diskutohet pér shéndetin dhe siguriné né puné midis

pérfagésuesve té punonjésve dhe ekipit drejtues? Diskutime té tilla
kryhen rregullisht, vetém kur lindin probleme té vecanta té shéndetit dhe

sigurisé apo nuk zhvillohen fare?

Rregullisht

Vetém kur lindin probleme té vecanta

Nuk zhvillohen fare

## Nuk zbatohet (nuk ka pérfagésues té punonjésve)
## Pa pérgjigje

[If Q350 = 1 or 2]
Q351

(1)
(2)
(3)
(7)
(9)

Sa shpesh lindin debate né lidhje me shéndetin dhe siguriné né puné? Kjo

ndodh shpesh, ndonjéheré apo praktikisht asnjéheré?

Shpesh

Ndonjéheré
Praktikisht asnjéheré
## Pa pérgjigje

[If Q351 = 1 or 2]
Q352
Dhe cilat jané fushat kryesore té debateve?

Po
_1) Investimet pér pajisje (1)
_2) Ofrimi i trajnimeve pér pérfagésuesit e punonjésve (1)
_3) Ofrimi i trajnimeve pér punonjésit (1)
_4) C’'masa nevojitet t& merren (1)
_5) Shkalla e pérfshirjes sé punonjésve ose pérfagésuesve té tyre (1)

Jo

(2)
(2)
(2)
(2)
(2)

(1)
(2)
(3)
(9)

Pa
pergjigje
(9)
(9)
(9)
(9)
(9)
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[If Q166 _3 = 1]
Q354

A kryejné {{pérfagésuesit e shéndetit dhe sigurisé}} ndonjé trajnim

gjaté orarit té punés gé i ndihmon ata pér té kryer detyrat qgé lidhen me

shéndetin dhe siguriné né puné?

Po

Jo

## Po, por vetém disa prej tyre
## Pa pérgjigje

[If Q166 _3 = 1]
Q356

(1)
(2)
(3)
(9)

Po pér veté punonjésit: Pér cilén prej temave té méposhtme organizata

juaj ofron trajnim?

[Asked to all others, i.e. if Q166_3 = 2 or 9 or missing]

Pér cilén prej temave té méposhtme trajnohen punonjésit né organizatén

tuaj?

_1) Pérdorimi i duhur dhe mirémbajtja e mjeteve dhe i pajisjeve té
punés

_2) If Q200_8 = 1: Pérdorimi i substancave té rrezikshme

_3) Si té parandalohen rreziget sociale si stresi dhe ngacmimi

_4) 1f Q200_2 = 1: Si té ngrihen dhe té Iévizen ngarkesa té rénda
0se njeréz

Po
(1)

(1)
(1)
(1)

(1)

_5) Procedurat pér situatat e urgjencés

[If Q107 = 1]

Q357

Ofrohet ndonjé nga kéto trajnime edhe né gjuhé té tjera?
Po

Jo

## Pa pérgjigje

Jo
(2)

(2)
(2)
(2)

(2)

Pa
pérgjigje
(9)

(9)
(9)
(9)

(9)

(1)
(2)
(9)
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[Asked to all]

Q358

A jané diskutuar rregullisht né takimet me personelin céshtjet e
shéndetit dhe sigurisé?

Po (1)
Jo (2)
## Vetém né disa departamente (3)
## Pa pérgjigje (9)
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H. Sources of support

[Asked to all]

Q400

A ka pérdorur organizata juaj informacion pér shéndetin dhe siguriné nga
ndonjé prej organizatave té&€ méposhtme?

Po Jo Pa

pérgjigje
_1) Organizatat e punédhénésve (1) (2) (9)
_2) Sindikatat (1) (2) (9)
_3) Kompanité e sigurimeve (1) (2) (9)
_5) {{Inspektorati i punés}} (1) (2) (9)
_6) Institute té tjera zyrtare pér shéndetin dhe siguriné né puné (1) (2) (9)

[Asked to all]

Q401

A jeni né dijeni pér fushatat pér shéndetin né puné té organizuara nga
Agjencia Evropiane pér Shéndetin dhe Siguriné né Puné?

Po (1)
Jo (2)
## Pa pérgjigje (9)
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I. Final background questions

[Asked to all]

Q450

Si do ta vlerésoni nivelin e mungesave né puné pér arsye shéndetésore
Nné organizatén tuaj krahasuar me organizatat e tjera té té njéjtit sektor?
Eshté shumé i larté, mjaftueshém i larté, aférsisht mesatar, mjaftueshém
i ulét apo shumeé i ulét?

Shumé i larté (1)
Mjaftueshém i larté (2)
Aférsisht mesatar (3)
Mjaftueshém i ulét (4)
Shumé i ulét (5)
## Pa pérgjigje (9)

[Asked to all]

Q451

Si do ta vlerésoni situatén aktuale ekonomike té késaj organizate? Eshté
shumé e miré, mjaft e miré, as e miré as e keqe, mjaft e keqe apo shumé
e kege?

Shumé e miré (1)
Mijaft e miré (2)
As e miré as e kege (3)
Mjaft e kege (4)
Shumé e kege (5)
## Pa pérgjigje (9)

[If Q451 = 3, 4 or 5]

Q452

A jané pakésuar né tre vitet e fundit burimet pér shéndetin dhe siguriné
Nné organizatén tuaj pér shkak té situatés ekonomike?

Po (1)
Jo (2)
## Pa pérgjigje (9)
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[Asked to all]

Q453

A mundemi ne ose Agjencia Evropiane pér Siguriné dhe Shéndetin né
Puné t’ju kontaktojmé pérséri mé voné nése ne do té kemi pyetje shtesé
pér zbatimin e studimit bazuar né pérgjigjet tuaja pér kété studim?

Po, jam dakord (1)
Jo, nuk jam dakord (2)
## Pa pérgjigje (9)
[If Q453 = 1]

Q454

Né meényré gé t’ju kontaktoj pérséri pér kété géllim, a mund té mé jepni
ju lutem emrin tuaj, adresén e postés elektronike dhe numrin e telefonit
tuaj?

Emri i ploté: (1)
Adresa e postés elektronike: (2)
Numri i drejtpérdrejté i telefonit: (3)
## Refuzon té japé kété informacion (9)
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[If Q053b=2 or Q054b=2]

Q601

Sic u pémend dhe né fillim éshté shumé e réndésishme pér studimin gé
intervistat té béhen né filialet e ndryshme té organizatave me shumé
degé. Fatkegésisht nurmi i tyre nuk gjendet né asnjé numrator.

[If Q051 > 2] A mund t’jua kérkoj sérish numrin e telefonit té filialit me 5
ose mé shumeé punonjés brenda {{Shqipérisé}} qé ndodhet mé larg nga
filiali juaj Nné ményré gé té kontaktojmé me té pér njé intervisté tjetér?

[If Q051 = 2] A mund t’ju a kérkoj sérish numrin e telefonit té filialit me 5
ose mé shumeé punonjés né ményré gé té kontaktojmé me té pér njé
intervisté tjetér?

## Informacioni pér njé tjetér person kontakti éshté siguruar (1) go to Q081_adrl

## U refuzua sepse situata e shéndetit dhe e sigurisé éshté e (8) go to END7
njéjté né té gjitha filialet e organizatés

## Refuzohet (9) go to END7

END7

Uné e kuptoj se nuk déshironi gé té zhvillojmé njé intervisté té dyté né
kété organizateé.

[Read out to all]
Shumeé faleminderit pér bashképunimin tuaj.

END of the interview.

[If screening country with take-up of additional address]

Q602

Intervistuesi: Nése gjaté intervistés i intervistuari nuk jep informacion pér njé
filial tjetér té késaj organizate, atéheré kjo duhet mbajtur shénim kétu né ményré
gé adresa té fshihet.

## Ende ekziston miratimi pér t& kontaktuar njé organizaté tjetér (1)
## Térhiget informacioni i dhéné (9)
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